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KHOA HUAN LUYEN KY NANG

LANH DAO THONG TIN (CIO)
POI TUONG HOC VIEN

i. Trudng phong IT (IT Manager)

ii. Giam d6c IT (IT Director)

iii. NguGi phu trach du an CNTT (IT Project Manager)

iv. Quan tri IT cao cap (IT Senior Manager)

v. Nhitng ngudi cd tréch nhiém phat trién chién lugc CNTT
vi. Nhifng ai c6 muc tiéu trd thanh nha lanh dao IT (CIO)
MUC TIEU PAO TAO

e Cai thién hd so ndng luc ngudi LANH DAO IT béng nhitng hiéu
biét ki€n thirc vé vai tro cac hoat dong clia mot CIO nhu thé nao.

e Danh gia su khac nhau ctia phong cach quan ly va cach chon lua,
xay dung mo hinh td chirc IT hiéu qua cao.

¢ Hiu dugc cdc md hinh chién lugc kinh doanh, tir d6 xdy dung
chién lugc cdng nghé thdng tin dé ho trg doanh nghiép.

stratoay I E,,g";njn - ¢ Quan ly thay d6i va khiing hoang t6t hon bang viéc truyén théng
-- va céc bai thuc hanh d&i mdi td chirc clia nha Ianh dao IT.
Information
Security &
Compliance

Technology Trends

IT Leadership

BAN GIANG VIEN

¢ Ban giang vién cua hoc vién gom cac Gb trung tam thong tin, hay
Giam doc IT (CIO trong cac tap doan trong va ngoai nudc) la
nhitg ngusi giau kinh nghiém thuc tién va cd céi tam trong dao
tao k¥ nang quan ly IT.

TAI LIEU

e Bd gido trinh chuén clia hoc vién + DVD IT Leadership Toolkit

THOT LUQONG HOC: 12budi.

KHAI GIANG: bau mdi thang.

HOC PHI: Xin lién hé (08) 22 467 086 / Hotline 0907 000 277

PREPARE NOW TO BE A CIO OF FUTURE!!



NOI DUNG KHOA KY NANG LANH DPAO IT - CIO

Module 1. Vai tro CIO Trong Doanh Nghiép

- Thao luan vé vai tro cta CIO.

- Pham vi hoat ddng clia CIO trong cac t6 chirc.
- Nhiing cong viéc va cach lam cua CIO.

- Cac yéu cau va chirc nang dac biét.

- Cac van dé doi mat hang ngay cua CIO.

- Quan hé giita CIO & CEO, CFO

Module 6. Bao Mat Thong Tin Doanh Nghiép

- Chinh sach an toan thong tin

- T6 chirc an toan théng tin

- Quan ly tai san

- bam béao an toan tai nguyén con ngudi
- Bam bao an toan vat ly va méi trudng
- Quan ly truyén thong va diéu hanh

- Quan ly truy cap

Module 2. Chién Lugc IT & Kinh Doanh

- Chién lugc IT va chién luge thong tin

- Pham vi va cac muc chién lugc IT

- Cac thanh phan cdu tao nén chién lugc IT

- Quy trinh tao ra mot chién lugc cong nghé

- Xac dinh cac muc tiéu trong chién lugc

- Anh xa 16 trinh chién lugc IT ho trg kinh doanh
- Trién khai va quan tri chién lugc IT

Module 7. Quan Tri Rii Ro Cong Nghé

- RUi ro trong hoat ddng cla t6 chirc IT 1a gi

- Cac hinh thdc quan ly rui ro

- Quy trinh danh gia rai ro IT

- Ma tran phan tich & Giam sat mdc rui ro IT

- Cac ké hoach giam mdc rdi ro IT

- K€ hoach khoi phuc va dam bao hé théng lién tuc

Module 3. Ngan Sach & Tai Chinh Cho CIO

- C4c van dé trong quan ly ngan sach t8 chirc IT
- CIO can biét vé ngan sach van hanh IT

- Thuyét phuc du an dau tu danh cho CIO

- 7 Thanh phan ngéan sach dau tu du an IT

- Quan ly ngan sach thué ngoai hiéu qua

- 3 Cach dé kiém soat ngan sach IT

Module 8. Quan Ly Nang Luc Té Chirc IT

- Cac mé hinh t6 chirc IT theo xu hudng dich vu
- Co ché& van hanh t& chirc IT chuyén nghiép

- CIO can biét khi thanh Iap cac nhém chic nang
- Banh gia nang luc bo phan IT

- Nhitng d&u hiéu ca héi tai cau tric t6 chdc IT

- Cai d5t va cai tién muc tiéu cho t6 chirc IT

- Xay dung mdi quan hé va quan ly dich vu bén
ngoai

Module 4. T Chifc Trién Khai & Lanh Pao
Dy An IT

- 6 Nguyén tc dé quan tri du an IT thanh céng
- Xay dung méi quan hé trong quan tri du an

- 5 Yéu t6 dé€ tao 1 nhém du’ an xuét sic

- Quy trinh quan ly 1 dy an IT thanh cong

- Cac budc trién khai du an IT phc tap

- Cach tao va sdp lich du an hiéu qua

- Nhitng yéu t6 rdi ro trong du’ an IT

Module 9. T6 Chirc IT Theo M Hinh Dich vu

- GiGi thiéu vé ITIL & ITSM

- Thuc trang cac t6 chirc IT hién nay

- Lgi ich ciia mo hinh dich vu

- Chuyén ddi Cost center thanh Service center

- C4c thanh phan dé cau thanh mét dich vu

- Cac budc van hanh ctia mét t6 chirc dich vu IT
- 10 Quy trinh c6t 16i trong mo hinh dich vu

Module 5. Linh Pao Thay P6i Cong Nghé

- Tai sao quan tri su’ thay déi luén g&p kho khan
- Nguyén tdc co ban dé kiém soat su’ thay ddi
cbng nghé

- Kiém soat phan (ing clia khach hang ndi bd

- Chién thuét dé& quan ly va xoa diu khi cd su
thay dGi

- Quy trinh 8 budc quan tri thay ddi clia Kotter

Module 10. Xu Hudng Cong Nghé Mgéi

- 3 Giai doan phat trién c6ng nghé
- Cloud Computing

- Social Networking

- Mobility

- Internet of Things

- Big Data

- Xu hudng cong nghé 2016

INFOCHIEF

WHERE COACH CIO SUCCESS!
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LOT ICH KHI CHON INFOCHIEF LA POI TAC PAO TAO

[§ Tét ca giai phap dao tao clia chuing toi thiét ké nham phuc vu va dap tng

yéu cau cuia khach hang.

[£ Téat ca budi hdi thao, thao luan dworc hd tro tai liéu chat lwong cao, dwoc
thiét ké cu thé cho tirng khach hang riéng biét.

[ Dao tao c6 sw tham gia hd tro’ ctia tw van tinh huéng thuc té.

[ Chung t6i cung cap cac vi du tw vadn minh hoa nhw: Cac biéu mau, quy

trinh, cac cong cu thich hop v&i nhu cau cta khach hang.

[ Chuang téi ciing tién hanh nghién ctpu cac méd hinh IT thwe té tai doanh
nghiép dia phwong, khu vwe va toan cau, phan tich nhirng thach thirc
can thay ddi va hoc héi nhitng md hinh IT thwc hanh tét nhat cho to

chtrc, doanh nghiép.

[f Trong chwong trinh huan luyén chung t6i kich thich sw nhiét tinh tham
gia trao ddi va truyén cam hirng, phan anh thwc té chinh xac vé muc tiéu,
vén héa va moéi trweong diéu hanh ctia doanh nghiép.

[ Chang t6i nghién clru va phat trién cac wng dung, giai phap cho tinh
hudng thwe té cia ban nhdm mang lai nhitng loi ich thiét thwc nhat ma

c6 thé giai quyét ngay tinh huéng dé.
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