K§ ning Phéng van tuyén dung A INFOCHIEE"

IT Training & Consulting Services

Phéng van la mot khdu quan trong trong quy trinh tuyén dung nhan sw cda cac doanh nghiép hién nay. Théng qua phdng
van, nha tuyén dung c6 thé dénh gié duwoc nhitng ky néng, kinh nghiém ciing nhw trinh d6 chuyén mén cta céc tng vién. Tuy
nhién, khéng phai cudc phdng van nao ciing cé thé chon lwa duoc nhitng ting vién phu hop.

Qua khéa dao tao “Ky ndng phéng véan tuyén dung’, Hoc vién Infochief mong mudn cung cép nhiing tw duy, nhén thic va

céch thirc dé qua trinh tuyén dung ctda doanh nghiép dwgrc thurc hién thanh cdng va mang lai hiéu qua.

Néi dung chwong trinh

Phan I. Khai quat chung vé phéng van tuyén dung
- Vai trd va tm quan trong ctia phdng van tuyén dung
- Cé4c loai hinh phéng van tuyén dung
- Vai trd clia phong nhan sy va cac phong ban khac trong phéng van tuyén dung

Phan Il. Chuan bi cho cudéc phéng van tuyén dung
- Lap muc tiéu va ké hoach ctia cudc phdng van
- Xac dinh céc yéu t6 thanh cong trong phéng van tuyén dung
- CAu trac ctia mot cude phéng van

Phan lll. Phéng van tuyén dung
- M& dau cudc phéng van va thwc hanh
- Thwe hién cudc phéng van va thuc hanh
- Cach dat cau hdi dan dat “Lead Questions “
- Cach dét cau hai chi tiét “Follow-up Questions”
- Cach chuyén tiép sang van dé tiép theo
- Ngoén nglr ctr chi
- Két thac cudce phéng van
- Banh gia sau khi phéng van.

Phan IV. Cac ky nang quan trong trong phéng van
- K§ nang giao tiép trong phdng van
- Ky ndng lang nghe
- K§ nang ghi chép
- Ky nang danh gia wng vién
- X ly nhirng tinh hudng khé kh&n trong phéng van

Phan V: Nhirng diéu nén tranh trong qua trinh phéng van va danh gia &ng vién

Muc tiéu dao tao 3

- Nhan ré tdm quan trong cuia viéc phdng van (rng vién trong phdng van, tuyén i Dang Ky,Khola Hoc
dé dang ky hay muén biét thém théng tin

dung

- Hiéu va c6 thé van dung cac phwong phap phdng van hiéu qua va chuyén
nghiép

- Biét cach danh gia trng vién mot cach khoa hoc va khach quan

xin vui long lién hé
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Phwong phap giang day Poi twong hoc vién Tai liéu hoc

Chuyén gia st» dung cac phuong phap dao tao sau day dé | - Cac cép lanh dao va quén ly doanh nghiép - Tai liéu luu hanh noi b (Tiéng Viét)
chuyén tai néi dung khéa hoc: - Céc Giam déc chirc néng, truéng / phé cac phong

- Hoc theo nhém, hoc mang tinh thdo luén nhiéu hon Ia / ban / bd phan trong doanh nghiép, cac nhan vién /|

thuyét gidng, luén ldy nguoi hoc lam trung tam:; chuyén vién nhan sy phu tréch tuyén dung

- Bao tao mang tinh tw vén (training as consulting) va - Nhirng nguoi da co kinh nghiém lam viéc tai cac

huéng dén cho Hoc vién dé cé thé iing dung va gidi doanh nghiép va c6 mong muén phét trién va hoan
quyét duoc cac van dé thuc té cua doanh nghiép. thién ky néng phdng vén tuyén dung

- Bura ly thuyét ngén gon vao thuc té cong viéc; Str dung

céc yéu té hé tro nhw phim, hinh dnh, céu chuyén.




